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ШЕСТЬ СИГМ В 
НЕФТЕГАЗОВОЙ ОТРАСЛИ

Àññîöèàöèÿ Øåñòü Ñèãì ñîâìåñòíî ñ ÇÀÎ «Îáúåäèíåííûå 
êîíñóëüòàíòû «ÔÄÏ» è êîìïàíèåé BMG ïðåäëàãàþò óíè-
êàëüíûé äëÿ ðîññèéñêîãî ðûíêà âèä óñëóã: ïîäãîòîâêó è 
âíåäðåíèå òåõíîëîãèè ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè îïåðà-
öèîííîé äåÿòåëüíîñòè «Øåñòü ñèãì» íà ïðåäïðèÿòèÿõ íåô- 
òåãàçîâîãî ñåêòîðà.

Ñèñòåìà «Øåñòü ñèãì» - ýòî íàèáîëåå ðàçðàáîòàííàÿ è ïðî-
âåðåííàÿ ïðàêòèêîé âåäóùèõ ìèðîâûõ êîìïàíèé êîìïëåê-
ñíàÿ ìåòîäèêà ýôôåêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ, áàçèðóþùàÿñÿ 
íà àíàëèçå ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ, êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò óñ-
ïåøíî è â ñæàòûå ñðîêè ðåøàòü ñëîæíûå ïðîáëåìû õîçÿéñ-
òâåííî-ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè íà ëþáîì ó÷àñòêå: 
â ïðîèçâîäñòâå, ëîãèñòèêå, ðàçðàáîòêå íîâûõ ïðîäóêòîâ, 
ôèíàíñîâîé ñëóæáå, èíâåñòèöèîííîé ïîëèòèêå, îáñëóæè-
âàíèè êëèåíòîâ è ò.ï.

Ïðèìåíåíèå 
«Øåñòè ñèãì» 
â íåôòåãàçîâîé 
îòðàñëè ìîæåò 
îáåñïå÷èòü ðûâîê
â ðàçâèòèè.

Разблокирование 
внутренних резервов

îíè âíåäðèëè øåñòü ñèãì:

ConocoPhillips
TexacoChevron
Hess
Shell
BP
Dominion
Aquila
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Íà ñîâðåìåííîì ýòàïå ìèðîâîé íåôòåãàçîâûé ñåêòîð, 
íåñìîòðÿ íà ðåçêîå ïîâûøåíèå öåí íà íåôòü, íàõî-
äèòñÿ â ñëîæíîì ïîëîæåíèè. Ïðîèñõîäèò ðåçêîå óâå-
ëè÷åíèå îáùåé ýêîíîìè÷åñêîé  íåñòàáèëüíîñòè â ñî-
÷åòàíèè ñî ñíèæåíèåì òåìïîâ ïðèðîñòà ðàçâåäàííûõ 
çàïàñîâ è ñêà÷êîîáðàçíûì âîçðàñòàíèåì èçäåðæåê íà 
äîáû÷ó è òðàíñïîðòèðîâêó ýíåðãîðåñóðñîâ. Âñå ýòî çà-
ñòàâëÿåò íåôòÿíûå êîìïàíèè  èñêàòü íîâûå ìåõàíèç-
ìû ïîâûøåíèÿ îïåðàöèîííîé ýôôåêòèâíîñòè. Ìíî-
ãèå çàïàäíûå êîìïàíèè, ñðåäè êîòîðûõ ConocoPhillips, 
TexacoChevron, Hess, Shell, BP, Dominion, Aquila è äð., 
âûáðàëè â êà÷åñòâå òàêîãî èíñòðóìåíòà  òåõíîëîãèþ 
«Øåñòü ñèãì».

Ïî÷åìó?
•  Îäèí ïðîåêò ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïî 

òåõíîëîãèè «Øåñòè ñèãì» â òå÷åíèå 
ãîäà äàåò ýêîíîìè÷åñêèé ýôôåêò îò 
250 òûñÿ÷ äî 5 ìèëëèîíîâ äîëëàðîâ.

•  Îäèí «÷åðíûé ïîÿñ» (ñïåöèàëèñò â 
îáëàñòè «Øåñòè ñèãì») îäíîâðåìåííî 
ìîæåò âåñòè äî 5 ïðîåêòîâ 
óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ.

•  Èññëåäîâàíèå, ïðîâåäåííîå â 2005 
ãîäó æóðíàëîì Economist, âûÿâèëî, 
÷òî êîìïàíèè ñ îáîðîòîì âûøå  
1 ìèëëèàðäà äîëëàðîâ â êà÷åñòâå 
ìåòîäèêè ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ 
îïåðàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè â 
áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ âûáèðàëè 
«Øåñòü ñèãì».

•  Îïðîñ ðóêîâîäñòâà êðóïíûõ 
êîìïàíèé, âíåäðèâøèõ «Øåñòü 
ñèãì», ïîêàçàë, ÷òî 89% èç íèõ 
îöåíèëè âíåäðåíèå êàê «÷ðåçâû÷àéíî 
óäà÷íîå».

Ôàêòû

Äëÿ ðîññèéñêèõ íåôòåãàçîâûõ êîìïàíèé ïðî-
áëåìû îòðàñëè îáîñòðÿþòñÿ íàöèîíàëüíîé 
ñïåöèôèêîé. Âîò ëèøü íåïîëíûé ïåðå÷åíü 
ðîññèéñêèõ ïðîáëåì íåôòåãàçîâîãî ñåêòîðà:

â îáëàñòè íàëîãîâ
  Íåñòàáèëüíîñòü íàëîãîâîé ñèñòåìû, êîòîðàÿ  

âåäåò  êàê ê óâåëè÷åíèþ îáùåãî íàëîãîâîãî 
áðåìåíè, òàê è ê ðèñêó ìàñøòàáíûõ íàëîãîâûõ 
ïðåòåíçèé.

 Íàëîãîâîå çàêîíîäàòåëüñòâî íå íîñèò 
ñòèìóëèðóþùåãî âîçäåéñòâèÿ, íå ñòèìóëèðóåò 
ðàáîòó ñ íèçêîäåáåòíûì ôîíäîì è 
âûñîêîâÿçêèìè íåôòÿìè.

â îáëàñòè ïðîèçâîäñòâà
 Óñòàðåâàíèå ïðîèçâîäñòâåííîé è 

òåõíîëîãè÷åñêîé áàçû, ñîêðàùåíèå 
ðàçâåäàííûõ çàïàñîâ ñòàâÿò êîìïàíèè 
ïåðåä íåîáõîäèìîñòüþ øèðîêîìàñøòàáíûõ 
èíâåñòèöèé â ãåîëîãîðàçâåäêó,  
íåôòåäîáû÷ó, íåôòåïåðåðàáîòêó,  
óòèëèçàöèþ ïîïóòíîãî ãàçà.

  Ïåðåìåùåíèå ðàçâåäêè è äîáû÷è íåôòè è ãàçà 
â ðàéîíû Äàëüíåãî Ñåâåðà è ìîðñêîãî øåëüôà 
âåäåò ê óäîðîæàíèþ ñåáåñòîèìîñòè äîáû÷è 
íåôòè ñ 5-6 äî 13 äîëëàðîâ çà áàððåëü.

  Ðåçêîå, ïðàêòè÷åñêè äåñÿòèêðàòíîå, ñíèæåíèå 
ñðåäíåãî  äåáåòà ñêâàæèíû âåäåò ê ðîñòó 
êîëè÷åñòâà íèçêîäåáåòíûõ ñêâàæèí, ðàñõîäû 
íà îáñëóæèâàíèå êîòîðûõ ìíîãîêðàòíî 
óâåëè÷èâàþòñÿ.
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â îáëàñòè ýêñïîðòà
 Ôèçè÷åñêèå îãðàíè÷åíèÿ íà îáúåì ýêñïîðòà 

èç-çà îãðàíè÷åííîñòè  òðàíñïîðòíûõ ìîùíîñòåé 
è îáîñòðåíèå êîíêóðåíöèè çà äîñòóï ê 
òðóáîïðîâîäàì.

  Íåñáàëàíñèðîâàííîñòü òðàíñïîðòíûõ 
êîðèäîðîâ, ïðåîáëàäàíèå çàïàäíîãî è þæíîãî 
íàïðàâëåíèé è ïðàêòè÷åñêîå îòñóòñòâèå 
âîñòî÷íîãî è þãî-âîñòî÷íîãî íàïðàâëåíèÿ.

â îáëàñòè 
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
 Ïîêàçàòåëü ïðèáûëè ïîñëå óïëàòû íàëîãîâ 

â ïåðåñ÷åòå íà òîííó äîáûòîé íåôòè ó 
ðîññèéñêèõ êîìïàíèé ïðàêòè÷åñêè â äâà ðàçà 
íèæå  ïîêàçàòåëåé áîëüøèíñòâà èíîñòðàííûõ 
êîìïàíèé.

  Áîëåå âûñîêèé óðîâåíü ïîëíûõ èçäåðæåê 
ïî  ñðàâíåíèþ ñ èíîñòðàííûìè íåôòÿíûìè 
êîìïàíèÿìè, ñâèäåòåëüñòâóþùèé î íèçêîé 
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðîññèéñêèõ êîìïàíèé.

â îáëàñòè ôèíàíñîâ
 Óãðîæàþùå âûñîêèé óðîâåíü âíåøíèõ 

çàèìñòâîâàíèé ó ðÿäà êîìïàíèé ìîæåò âåñòè 
ê óäîðîæàíèþ äàëüíåéøèõ çàèìñòâîâàíèé è 
ïîòåíöèàëüíîé îïàñíîñòè íåâûïîëíåíèÿ ñâîèõ 
îáÿçàòåëüñòâ.

  Íèçêàÿ ôèíàíñîâàÿ óñòîé÷èâîñòü ê ïàäåíèþ 
öåí íà íåôòü, êîòîðàÿ âåäåò ê ðèñêó ñíèæåíèÿ 
ëèêâèäíîñòè êîìïàíèé è ïðîáëåìàì ñ òåêóùèì 
ôèíàíñèðîâàíèåì.

â ñîöèàëüíîé ñôåðå
 Ïîâûøåíèå ñîöèàëüíîé àêòèâíîñòè òðóäÿùèõñÿ, 

âûñòóïàþùèõ çà ïîâûøåíèå äîõîäîâ è 
óëó÷øåíèå óñëîâèé òðóäà, ÷òî ìîæåò ïîñòàâèòü 
ïîä óãðîçó ñòàáèëüíóþ ðàáîòó  è ïðèâåñòè ê 
ôèíàíñîâûì ïîòåðÿì.

â îáëàñòè ýêîëîãèè
  Óñèëåíèå êîíòðîëÿ ñî ñòîðîíû ãîñóäàðñòâåííûõ 

îðãàíîâ çà âûïîëíåíèåì ïðèðîäîîõðàííîãî 
çàêîíîäàòåëüñòâà çíà÷èòåëüíî ïîâûøàåò ðèñê 
è ìàñøòàá ïîòåíöèàëüíûõ øòðàôíûõ ñàíêöèé â 
ñëó÷àå íàðóøåíèé.

  Âûñîêèé óðîâåíü èçíîøåííîñòè îñíîâíûõ 
ôîíäîâ íåôòÿíûõ êîìïàíèé, â îñíîâíîì 
âíóòðèïðîìûñëîâûõ òðóáîïðîâîäîâ, àâàðèè 
íà êîòîðûõ ÿâëÿþòñÿ îäíîé èç ãëàâíûõ 
ýêîëîãè÷åñêèõ óãðîç.

  Íåðåøåííûå ïðîáëåìû óòèëèçàöèè ïîïóòíîãî 
ãàçà, ÷òî ÿâëÿåòñÿ îñîáåííî íåäîïóñòèìûì â 
ðàìêàõ âñòóïëåíèÿ â ñèëó Êèîòñêîãî ïðîòîêîëà.

  Îáùèé êóðñ íà óâåëè÷åíèå ñáîðà ýêîëîãè÷åñêèõ 
ïëàòåæåé ñî ñòîðîíû ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé 
Ôåäåðàöèè ïðèâåäåò ê íåèçáåæíîìó ïîâûøåíèþ 
ýêîëîãè÷åñêèõ ïëàòåæåé, â òîì ÷èñëå øòðàôîâ.

â îáëàñòè ëèöåíçèðîâàíèÿ è 
çàêîíîäàòåëüñòâà î íåäðàõ
  Óæåñòî÷åíèå òðåáîâàíèé ïðè âûäà÷å ëèöåíçèé 

è ó÷àñòèâøàÿñÿ ïðàêòèêà èçúÿòèÿ ëèöåíçèé 
íà ðàçâåäêó è äîáû÷ó ïîëåçíûõ èñêîïàåìûõ 
âåäåò ê íåîáõîäèìîñòè ïîâûøåíèÿ âíóòðåííèõ 
ñòàíäàðòîâ ïîäãîòîâêè äîêóìåíòàöèè è 
êîíòðîëþ çà ñîáëþäåíèåì ëèöåíçèîííûõ 
ñîãëàøåíèé.

  Óæåñòî÷åíèå ãîñóäàðñòâåííûõ òðåáîâàíèé 
ïî ïîäãîòîâêå è ñîáëþäåíèþ ïðîåêòíûõ 
äîêóìåíòîâ ïî ïîäñ÷åòó çàïàñîâ è ðàçðàáîòêè 
ìåñòîðîæäåíèé.

1  Óñïåøíî àäàïòèðîâàòüñÿ ê èçìåíÿþùèìñÿ 
óñëîâèÿì;

2  Îïòèìèçèðîâàòü îñíîâíûå 
ïðîèçâîäñòâåííûå è óïðàâëåí÷åñêèå 
áèçíåñ-ïðîöåññû;

3  Äîáèòüñÿ ìàêñèìàëüíîãî ñíèæåíèÿ 
èçäåðæåê;

4  Ïîâûñèòü ðåíòàáåëüíîñòü êîìïàíèé äî 
ìèðîâîãî óðîâíÿ;

5  Îáåñïå÷èòü ðåàëüíóþ 
äèâåðñèôèöèðîâàííîñòü íåôòÿíûõ 
êîìïàíèé;

6  Óâåëè÷èòü âíóòðåííèå ôèíàíñîâûå 
èñòî÷íèêè ðàçâèòèÿ;

7  Ñîâåðøèòü ïðîðûâ â îïåðàòèâíîé 
ýôôåêòèâíîñòè;

8  Îáåñïå÷èòü óñëîâèÿ äëÿ âûñîêèõ 
òåìïîâ ðàçâèòèÿ â òå÷åíèå äëèòåëüíîé 
èñòîðè÷åñêîé ïåðñïåêòèâû.

Îñíîâíûå çàäà÷è, 
êîòîðûå ñòîÿò 
ïåðåä íåôòÿíûìè 
êîìïàíèÿìè, ýòî:
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Ïðîáëåìû, êîòîðûå ïðåäñòîèò ðåøàòü 
ðîññèéñêèì íåôòÿíûì êîìïàíèÿì, 
íîñÿò ðàçíîïëàíîâûé õàðàêòåð: ýòî 
ïðîáëåìû òåõíîëîãè÷åñêèå, ôèíàíñîâûå, 
îðãàíèçàöèîííûå, ìàðêåòèíãîâûå, 
ïðîèçâîäñòâåííûå, èíâåñòèöèîííûå, 
ïðîáëåìû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè è äðóãèå. 
Íè îäíà òåõíîëîãèÿ óïðàâëåíèÿ, êðîìå 
«Øåñòè ñèãì», íå ïîçâîëèò ðåøèòü âñå ýòè 
çàäà÷è â êîìïëåêñå ñ ïîìîùüþ åäèíîé 
ìåòîäîëîãèè è èíñòðóìåíòîâ.

Технология «Шести сигм» универсальна и спо-
собна решать поставленные задачи в любой об-
ласти: будь то производство, маркетинг или бух-
галтерский учет. Это обеспечивает уникальный 
комплекс методологии и механизмов реализа-
ции, который отличает ее от других управлен-
ческих технологий. Основными характеристика-
ми методологии «Шести сигм» являются:

Ñòðîéíîñòü è ïîñëåäîâàòåëüíîñòü 
ìåòîäèêè

Ñèñòåìà «Øåñòü ñèãì» äàåò äåòàëüíûé ïëàí ðåàëèçàöèè 
ïðîåêòîâ ïî ïîâûøåíèþ ýôôåêòèâíîñòè ïðîèçâîäñòâà 
è óïðàâëåíèÿ. Ó÷àñòíèêè  ïðîåêòà, êàê è ðóêîâîäñòâî 
ïðåäïðèÿòèÿ ñ ñàìîãî íà÷àëà èìåþò ÷åòêóþ êàðòèíó 
öåëåé ïðîåêòà ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ, åãî ýêîíîìè÷åñêîé 
îòäà÷è, ýòàïîâ è ñðîêîâ ðåàëèçàöèè.

Îðèåíòàöèÿ íà ðåçóëüòàò
Âñå ïðåîáðàçîâàíèÿ ïðîâîäÿòñÿ íà íàèáîëåå âàæíûõ 
ó÷àñòêàõ, ãäå ãàðàíòèðîâàí ìàêñèìàëüíûé ýôôåêò â 
âèäå ðîñòà ïðîèçâîäèòåëüíîñòè, ðåíòàáåëüíîñòè èëè 
ñíèæåíèÿ èçäåðæåê.

Áîãàòûé àðñåíàë àíàëèòè÷åñêèõ 
èíñòðóìåíòîâ
Èñïîëüçîâàíèå ñàìûõ ïåðñïåêòèâíûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ 
è àíàëèòè÷åñêèõ ìåòîäîâ äëÿ îïðåäåëåíèÿ ôàêòî-
ðîâ è ïðè÷èí áðàêà, íåýôôåêòèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ 
ðåñóðñîâ, íåïðîèçâîäèòåëüíûõ ðàñõîäîâ.

×åòêàÿ ñòðóêòóðà ïðîåêòíîé 
ãðóïïû
Â å¸ ñîñòàâå ñïåöèàëèñòû, ïðîøåäøèå ïîäãîòîâêó 
ïî ñèñòåìå «Øåñòü ñèãì» («÷åìïèîíû», «ñïîíñîðû», 
«÷åðíûå è çåëåíûå ïîÿñà»). Ýòî ìîùíûé èíñòðóìåíò 
ïðàêòè÷åñêîãî âíåäðåíèÿ íîâûõ ýôôåêòèâíûõ áèç-
íåñ-ïðîöåññîâ.

Ìàñøòàáíàÿ ïðîãðàììà îáó÷åíèÿ 
è ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè
Áîëüøèíñòâî ó÷àñòíèêîâ ïðîåêòîâ «Øåñòü ñèãì» â 
êîìïàíèÿõ, íå ãîâîðÿ î ñïåöèàëüíî ïîäãîòîâëåííûõ 
«ïîÿñàõ», ïðîõîäÿò îáó÷åíèå ïðàêòè÷åñêîìó ïðèìå-
íåíèþ ñîâðåìåííûõ óïðàâëåí÷åñêèõ è ïðîèçâîäñ-
òâåííûõ òåõíîëîãèé. 

Îðèåíòàöèÿ íà êîíå÷íîãî 
çàêàç÷èêà
Èñïîëüçîâàíèå ïðîâåðåííûõ ìåòîäîâ èçó÷åíèÿ ïîò-
ðåáíîñòåé çàêàç÷èêîâ è èõ ðåàëèçàöèè. 

Óíèâåðñàëüíàÿ øêàëà îöåíêè 
ýôôåêòèâíîñòè
Ðàñ÷åò ýôôåêòèâíîñòè ëþáîãî ïðîèçâîäñòâåííîãî 
èëè âñïîìîãàòåëüíîãî ïðîöåññà ïî ñèãìà-øêàëå, ÷òî 
îáåñïå÷èâàåò îáúåêòèâíîñòü ñðàâíåíèÿ ðåçóëüòàòîâ 
äåÿòåëüíîñòè ðàçëè÷íûõ ñëóæá è ïîäðàçäåëåíèé.

Óíèêàëüíûé áàíê äàííûõ

Êîíñóëüòàíòû â îáëàñòè «Øåñòè ñèãì» íàêàïëèâàþò, 
ðàñïðîñòðàíÿþò è âíåäðÿþò íàèáîëåå ýôôåêòèâíûå 
ðåøåíèÿ è ìåòîäèêè â ðàçëè÷íûõ îòðàñëÿõ ïðîèç-
âîäñòâà. Äëÿ ýòîãî ñóùåñòâóþò ñïåöèàëüíûå îòðàñ-
ëåâûå àññîöèàöèè áåí÷ìàðêèíãà â îáëàñòè «Øåñòè 
ñèãì».

Êàê Øåñòü ñèãì 
ðåøàåò ýòè 
ïðîáëåìû?
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Ïðîáëåìû, êîòîðûå 
ïîìîæåò ðåøèòü 
âíåäðåíèå «Øåñòè 
ñèãì» íà íåôòÿíûõ 
ïðåäïðèÿòèÿõ

Проблемы Воздействие Решение с использованием «Шести сигм»

Íåñòàáèëüíîñòü 
íàëîãîâîé ñèñòåìû

Ðèñêè ïîÿâëåíèÿ 
ìàñøòàáíûõ íàëîãîâûõ 
ïðåòåíçèé

Ñîâåðøåíñòâîâàíèå íàëîãîâîãî ó÷åòà ñ èñïîëüçîâàíèåì 
èíñòðóìåíòîâ «Øåñòè ñèãì» äëÿ ìèíèìèçàöèè âîçìîæíûõ 
íàëîãîâûõ ñàíêöèé. 
Ìîíèòîðèíã ñèñòåìû íàëîãîâîãî ó÷åòà ñ èñïîëüçîâàíèåì 
âåðîÿòíîñòíûõ ìîäåëåé äëÿ ïîâûøåíèÿ ïðåäñêàçóåìîñòè 
åå ðàçâèòèÿ è çàáëàãîâðåìåííîé ðàçðàáîòêè àäàïòàöèîí-
íûõ ìåð.

Çàâèñèìîñòü îò ýêñïîðòà Ñíèæåíèå ôèíàíñîâîé 
óñòîé÷èâîñòè êîìïàíèé

Ðàçðàáîòêà ïðåäëîæåíèé ïî ðàçâèòèþ íàïðàâëåíèé áèç-
íåñà, îðèåíòèðîâàííûõ íà âíóòðåííèé ðûíîê, ñ èñïîëü-
çîâàíèåì îïûòà ëó÷øèõ ìèðîâûõ êîìïàíèé.

Îãðàíè÷åíèå êâîò íà 
ïðîêà÷êó íåôòè

Ñîêðàùåíèå ýêñïîðòíûõ 
âîçìîæíîñòåé

Ðàçðàáîòêà âíóòðåííèõ ìåõàíèçìîâ ðàáîòû ñ ÎÀÎ «Òðàíñ-
íåôòü» ñ öåëüþ ìèíèìèçàöèè âîçìîæíûõ ñàíêöèé è ïîëó-
÷åíèÿ äîïîëíèòåëüíûõ êâîò.

Íèçêèé óðîâåíü öåí íà 
âíóòðåííåì ðûíêå

Óìåíüøåíèå äîëè 
âíóòðåííåãî ðûíêà

Ðàçðàáîòêà ïðîäóêòîâ ñ äîáàâëåííîé ïîòðåáèòåëüñêîé 
ñòîèìîñòüþ äëÿ âíóòðåííåãî ðûíêà ñ èñïîëüçîâàíèåì ìå-
òîäèê Ãîëîñà Êëèåíòà.

Íåäîñòàòî÷íîå ðàçâèòèå 
ñáûòîâûõ ñåòåé

Íåäîèñïîëüçîâàíèå 
ïîòåíöèàëà 
âíóòðåííåãî ðûíêà

Ðàçðàáîòêà ïðîåêòîâ ñáûòîâûõ ñåòåé ñ èñïîëüçîâàíèåì 
èíñòðóìåíòîâ DFSS (Äèçàéí äëÿ Øåñòè ñèãì).

Óñòàðåâàíèå 
ïðîèçâîäñòâåííîé è 
òåõíîëîãè÷åñêîé áàçû

Íåîáõîäèìîñòü 
ìàñøòàáíûõ âëîæåíèé 
â îáíîâëåíèå 
ïðîèçâîäñòâåííûõ 
ôîíäîâ

Èñïîëüçîâàíèå ìåòîäîâ Øåñòè ñèãì äëÿ ðàçðàáîòêè íîâûõ 
ýôôåêòèâíûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ; 
Ðàçðàáîòêà íîâûõ óïðàâëåí÷åñêèõ áèçíåñ-ïðîöåññîâ; 
Ðåçêîå ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè îáùåé ïðîèçâîäñòâåí-
íî-õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ñ öåëüþ âûñâîáîæäåíèÿ 
çíà÷èòåëüíûõ ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ; 
Ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè êàæäîãî èíâåñòèöèîííîãî 
ïðîåêòà ìåòîäàìè «Øåñòè ñèãì».

Óæåñòî÷åíèå 
ýêîëîãè÷åñêîãî 
êîíòðîëÿ

Óâåëè÷åíèå ðèñêà 
øòðàôíûõ ñàíêöèé è 
ïîòåðè ëèöåíçèé íà 
äîáû÷ó íåôòè

Ðàçðàáîòêà íàèáîëåå ýôôåêòèâíûõ è íàäåæíûõ ìåð ïî 
âíóòðåííåìó êîíòðîëþ çà ýêîëîãè÷åñêîé ñèòóàöèåé. 
Îáåñïå÷åíèå ìåõàíèçìîâ áûñòðîãî ðåàãèðîâàíèÿ íà ëþ-
áûå ÷ðåçâû÷àéíûå ñèòóàöèè. 
Ñíèæåíèå âûáðîñîâ è âîçìîæíûõ ñëó÷àåâ çàãðÿçíåíèÿ 
îêðóæàþùåé ñðåäû ñ èñïîëüçîâàíèåì ìåòîäîâ èññëåäîâà-
íèÿ îòêàçîâ (FMEA) «Øåñòè ñèãì». 

Ãîñðåãóëèðîâàíèå 
ëèöåíçèé íà ðàçâåäêó è 
ðàçðàáîòêó ïðèðîäíûõ 
ðåñóðñîâ

Ðèñê ïðîèãðûøà 
òåíäåðîâ íà ïîëó÷åíèå 
ëèöåíçèé èëè ëèøåíèÿ 
äåéñòâóþùèõ ëèöåíçèé

Ðàçðàáîòêà è âíåäðåíèå íàäåæíûõ ìåõàíèçìîâ ïîäãîòîâ-
êè òåíäåðíîé äîêóìåíòàöèè è ìîíèòîðèíãà äàëüíåéøåãî 
ñîáëþäåíèÿ òðåáîâàíèé ëèöåíçèîííûõ ñîãëàøåíèé.

Ñîöèàëüíûå ïðîáëåìû Ïîòåíöèàëüíàÿ 
íåóäîâëåòâîðåííîñòü 
ðàáî÷èõ è ñëóæàùèõ. 
Ïîòåíöèàëüíàÿ óãðîçà 
ðîñòà çàáàñòîâî÷íîãî 
äâèæåíèÿ

Ðàçðàáîòêà ìåõàíèçìîâ ó÷åòà íàñòðîåíèé òðóäîâîãî êîë-
ëåêòèâà è ïðåäâàðèòåëüíîé îöåíêè ëþáûõ èçìåíåíèé â 
äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè, êîòîðûå ìîãóò îòðàçèòüñÿ íà ìî-
òèâàöèè è âîçìîæíîé íåãàòèâíîé ðåàêöèè òðóäîâîãî êîë-
ëåêòèâà êîìïàíèè. 
Ðàçðàáîòêà îïòèìàëüíûõ ìåõàíèçìîâ íåéòðàëèçàöèè íå-
ãàòèâíûõ âîçäåéñòâèé òðóäîâîãî êîëëåêòèâà êîìïàíèè. 
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ConocoPhillips
Ïðèìåð òîòàëüíîãî âíåäðåíèÿ 
«Øåñòè ñèãì» â ìèðîâîì 
íåôòÿíîì ñåêòîðå

ConocoPhillips òðàíñíàöèîíàëüíàÿ âåðòèêàëüíî-èí-
òåãðèðîâàííàÿ íåôòÿíàÿ êîìïàíèÿ ñî øòàá-êâàðòèðîé 
â Õüþñòîíå. Ïî ðûíî÷íîé êàïèòàëèçàöèè, äîêàçàííûì 
çàïàñàì íåôòè è ãàçà êîìïàíèÿ çàíèìàåò òðåòüå ìåñ-
òî â ÑØÀ. Àêòèâû ConocoPhillips äîñòèãàþò 173 ìëðä. 
äîëëàðîâ. Â êîìïàíèè çàíÿòî ñâûøå 37 òûñ. ÷åëîâåê. 
Ñðåäè àêòèâîâ êîìïàíèè: ñîáñòâåííûé íåôòåïðîâîä 
äëèíîé 6 òûñ. ìèëü, íåôòåïåðåðàáàòûâàþùèé çàâîä ñ 
ïðîèçâîäèòåëüíîñòüþ 2,6 ìèëëèîíîâ áàððåëåé â ñóò-
êè, à òàêæå ðîçíè÷íàÿ ñåòü èç 17 òûñÿ÷ áåíçîêîëîíîê â 
ÑØÀ. ConocoPhillips îñóùåñòâëÿåò îïåðàöèè áîëåå ÷åì 
â 50 ñòðàíàõ ìèðà. 

ConocoPhillips ÿâëÿåòñÿ ïðèçíàííûì àâòîðèòåòîì â 
îáëàñòè ãëóáîêîâîäíîé ðàçâåäêè è äîáû÷è íåôòè, ýêñ-
ïëóàòàöèè è îáñëóæèâàíèÿ íåôòÿíûõ ìåñòîðîæäåíèé, 
ðàçðàáîòêè 3D-ñåéñìè÷åñêèõ òåõíîëîãèé, âûñîîêòàíî-
âîãî êðåêèíãà è äåìåðêàïòàíèçàöèè.

Êîìïàíèÿ èìååò ÷åòûðå îñíîâíûõ íàïðàâëåíèÿ äå-
ÿòåëüíîñòè:

 Ðàçâåäêà è äîáû÷à íåôòè

  Íåôòåïåðåðàáîòêà, ìàðêåòèíã, ïîñòàâêà è 
òðàíñïîðòèðîâêà íåôòåïðîäóêòîâ

  Ñáîð, ïðîöåññèíã è ìàðêåòèíã ïðîäóêòîâ èç 
ïðèðîäíîãî ãàçà

 Ïðîèçâîäñòâî è ñáûò õèìèêàòîâ è ïëàñòìàññ.

Êîìïàíèÿ àêòèâíî ôèíàíñèðóåò íàó÷íî-èññëåäîâà-
òåëüñêèå ðàçðàáîòêè â îáëàñòè ñîçäàíèÿ àëüòåðíàòèâ-
íûõ èñòî÷íèêîâ ýíåðãèè, ñæèæåíèå ãàçà è äð.

Ïî äàííûì Àìåðèêàíñêîãî Èíñòèòóòà íåôòè êîìïàíèÿ 
ïîñëåäíèå ãîäû ðåãóëÿðíî ïðèçíàâàëàñü ñàìîé áåçî-
ïàñíîé êîìïàíèåé â ÑØÀ.

Основными целями внедрения «Шести сигм» на 
ConocoPhillips были:

  Îáåñïå÷åíèå ñðåäíåãî óðîâíÿ âîçâðàòà íà 
êàïèòàë â ðàçìåðå 14% è åæåãîäíîãî ðîñòà 
ïðèáûëè íà 10%;

  Îáåñïå÷åíèå ìàêñèìàëüíîé ýôôåêòèâíîñòè 
ïðè ðàçðàáîòêå è ðåàëèçàöèè  ìàñøòàáíûõ 
èíâåñòèöèîííûõ ïðîåêòîâ.

Ðàçðàáîòêà àìáèöèîçíîé 
äîëãîñðî÷íîé ïðîãðàììû 
ðàçâèòèÿ êîìïàíèè.

•  Ñîâåðøåíñòâîâàíèå â ðàìêàõ ïðîãðàììû 
îáó÷åíèÿ «Øåñòè ñèãì» ïðîèçâîäñòâåííûõ è 
óïðàâëåí÷åñêèõ ïðîöåññîâ;

•  Îáó÷åíèå â òå÷åíèå ïÿòè ëåò âñåõ ñîòðóäíèêîâ 
ïðåäïðèÿòèé íåôòåïåðåðàáîòêè, ñáûòà è 
ìàðêåòèíãà òåõíîëîãèè «Øåñòè ñèãì».

Ýòàïû âíåäðåíèÿ
2001 ã. - âíåäðåíèå «Øåñòè ñèãì» íà âñåõ ïðåäïðè-
ÿòèÿõ â ÑØÀ
2002 ã. - âíåäðåíèå «Øåñòè ñèãì» â Åâðîïå è Òàé-
ëàíäå 

Ðåçóëüòàòû âíåäðåíèÿ Øåñòè 
ñèãì â êîìïàíèè çà ïåðâûé ãîä 
ðåàëèçàöèè ïðîåêòà

•  Ãëàâíîå äîñòèæåíèå - ïðîåêò ñòàë ïåðâûì 
ïîëíîìàñøòàáíûì âíåäðåíèåì  «Øåñòè ñèãì» 
â íåôòåãàçîâîé îòðàñëè

•  Óäàëîñü äîáèòüñÿ çíà÷èòåëüíîãî ñîêðàùåíèÿ 
íåïðîèçâîäñòâåííûõ èçäåðæåê è ïîâûøåíèÿ 
ýôôåêòèâíîñòè îñíîâíûõ áèçíåñ-ïðîöåññîâ

•  Ïîäãîòîâëåíî 100 «÷åðíûõ ïîÿñîâ» è áîëåå 
òûñÿ÷è «çåëåíûõ ïîÿñîâ»

•  Ðåàëèçîâàíî áîëåå 150 ïðîåêòîâ 
ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ

•  Îáùèé ïðÿìîé èçìåðèìûé ýôôåêò îò 
âíåäðåíèÿ òåõíîëîãèé «Øåñòè ñèãì» íà 
ïðåäïðèÿòèÿõ ConocoPhillips çà ãîä ñîñòàâèë 
160 ìèëëèîíîâ äîëëàðîâ.

160 ìèëëèîíîâ äîëëàðîâ 
ýêîíîìè÷åñêîãî ýôôåêòà  
â ïåðâûé ãîä ðàáîòû   
«Øåñòè ñèãì»
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«Àññîöèàöèÿ Øåñòü Cèãì» è «Îáúåäèíåííûå 
Êîíñóëüòàíòû «ÔÄÏ» - â Ðîññèè ëèäåðû â îáëàñòè 
îáó÷åíèÿ è âíåäðåíèÿ òåõíîëîãèé «Øåñòè ñèãì»

«Àññîöèàöèÿ Øåñòü Ñèãì» áûëà ñîçäàíà â 2004 ãîäó 
äëÿ ïîïóëÿðèçàöèè è ðàñïðîñòðàíåíèÿ â Ðîññèè ìå-
òîäîâ ìåíåäæìåíòà «Øåñòü Ñèãì» íà îñíîâå òåñíîãî 
ñîòðóäíè÷åñòâà ðîññèéñêèõ è çàðóáåæíûõ ñïåöèàëèñ-
òîâ â îáëàñòè ýôôåêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ. Îñíîâíûìè 
öåëÿìè Àññîöèàöèè ÿâëÿþòñÿ:

  Ñîçäàíèå èíôðàñòðóêòóðû äëÿ ïðàêòè÷åñêîé 
ðåàëèçàöèè ðîññèéñêèìè ïðåäïðèÿòèÿìè 
ïðîåêòîâ ïî òåõíîëîãèè «Øåñòè Ñèãì».

  Èíòåãðàöèÿ ðîññèéñêèõ ïðîèçâîäèòåëåé 
â ìèðîâîå ñîîáùåñòâî çà ñ÷åò ïîâûøåíèÿ 
ýôôåêòèâíîñòè ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîöåññîâ 
è óëó÷øåíèÿ êà÷åñòâà òîâàðîâ íà îñíîâå 
òåõíîëîãèè «Øåñòè ñèãì».

Íàøè êëèåíòû

John Deere

Nissan Motor Rus

Samsung

Ñåðòîâ  
- ôèëèàë Åâðîïåéñêîé êîð-
ïîðàöèè Rhodia â Ðîññèè

Velsicol Chemical 
Corporation

ÐÓÑÀË  
- Ãëèíîçåìíûé äèâèçèîí

Ðîñòàð (ÐÓÑÀË)

Corning Incorporated

ÌÒÑ

Ìåãàôîí  
(Ñåâåðî-Çàïàäíûé ðåãèîí)

Äçåðæèíñêîå 
Îðãñòåêëî

Øëþìáåðæå

Óñëóãè:
 Îñóùåñòâëåíèå ïîëíîìàñøòàáíûõ ïðîåêòîâ 

âíåäðåíèÿ «Øåñòè ñèãì» íà âåäóùèõ 
ïðåäïðèÿòèÿõ Ðîññèè.

  Ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ ïîääåðæêà è ñîïðîâîæäåíèå 
ïðîåêòîâ «Øåñòè Ñèãì».

  Ïîäãîòîâêà  «÷åìïèîíîâ», «çåëåíûõ» è «÷åðíûõ 
ïîÿñîâ».

 Àâòîìàòèçàöèÿ ïðîöåññîâ âíåäðåíèÿ «Øåñòè 
ñèãì».

  Ïðîâåäåíèå ñåìèíàðîâ ïî ðàçëè÷íûì àñïåêòàì 
ìåòîäîëîãèè «Øåñòü ñèãì».
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«Îáúåäèíåííûå 
Êîíñóëüòàíòû «ÔÄÏ»

Êîìïàíèÿ óæå äîëãèå ãîäû ÿâëÿåòñÿ ëèäåðîì íàëîãî-
âîãî êîíñàëòèíãà, à òàêæå íîâàòîðîì â îáëàñòè âíåä-
ðåíèÿ íîâåéøèõ óïðàâëåí÷åñêèõ òåõíîëîãèé, òàêèõ 
êàê áþäæåòèðîâàíèå, óïðàâëåíèå ïîðòôåëÿìè è ïðî-
åêòàìè, òåõíîëîãè÷åñêèé êîíñàëòèíã, ïîâûøåíèå îïå-
ðàöèîííîé ýôôåêòèâíîñòè ìåòîäàìè «Øåñòè ñèãì» è 
áåðåæëèâîãî ïðîèçâîäñòâà. 

Íàøè êîíòàêòû:
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BMG
Breakthrough Management Group (BMG) ÿâëÿåòñÿ ìèðî-
âûì ëèäåðîì â îáëàñòè âíåäðåíèÿ òåõíîëîãèè «Øåñòè 
ñèãì», áåðåæëèâîãî ïðîèçâîäñòâà è èííîâàöèîííûõ 
ïðåîáðàçîâàíèé.

Êîìïàíèÿ áûëà ñîçäàíà â 1999 ãîäó â ÑØÀ â ãîðîäå 
Ëîíãìîíò, Êîëîðàäî. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ îíà îáúåäèíÿ-
åò áîëåå 100 âåäóùèõ êîíñóëüòàíòîâ â îáëàñòè «Øåñ-
òè ñèãì» - ìàñòåðîâ ÷åðíîãî ïîÿñà è ÷åðíûõ ïîÿñîâ, 
èìååò äâåíàäöàòü ôèëèàëîâ, â òîì ÷èñëå â Åâðîïå, íà 
Áëèæíåì Âîñòîêå, Ëàòèíñêîé Àìåðèêå, Èíäèè, Êèòàå è 
ßïîíèè.

BMG èìååò áîëåå 200 êëèåíòîâ â ðàçíûõ ñòðàíàõ ìèðà 
â âåäóùèõ îòðàñëÿõ: ìàøèíîñòðîåíèè, ýíåðãåòèêå, 
ôèíàíñàõ, òåëåêîììóíèêàöèÿõ, àâèàñòðîåíèè, àâòî-
ìîáèëåñòðîåíèè è äð. Ñïåöèàëèñòû BMG ðóêîâîäèëè 
âíåäðåíèåì «Øåñòè ñèãì» íà àìåðèêàíñêèõ ýíåðãåòè-
÷åñêèõ êîìïàíèÿõ Amerada Hess, Dominon è Aquila.


